Algemene Voorwaarden — Online Downloads

Artikel 1 — Identiteit

Deze website wordt beheerd door:

Naam ondernemer: Elite Lifestyle & Business Management
Adres: ljzerenpoortkaai 3 bus 85 — 2000 Antwerpen
E-mailadres: info@elite-adminconsulting.be

Ondernemingsnummer: BE 0759 570 772

Artikel 2 — Toepasselijkheid

Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle aankopen van digitale producten via deze website of
via een gelinkte externe verkooppagina (zoals Payhip).

Door een bestelling te plaatsen, ga je akkoord met deze algemene voorwaarden.

Artikel 3 — Producten

De aangeboden producten zijn digitale bestanden (zoals PDF’s, templates, handleidingen, enz.) die
onmiddellijk na betaling beschikbaar worden gesteld via download. Deze producten zijn uitsluitend
bedoeld voor persoonlijk gebruik.

Artikel 4 — Prijs & betaling
Alle prijzen zijn uitgedrukt in euro, inclusief btw (tenzij anders vermeld).

Betaling gebeurt via het online betaalsysteem op het moment van de bestelling. Pas na succesvolle
betaling krijg je toegang tot de download.

Artikel 5 — Levering

Na afronding van je betaling ontvang je een e-mail met een downloadlink of wordt het product direct
beschikbaar gesteld op het scherm.

Let op: het is jouw verantwoordelijkheid om een correct e-mailadres in te geven bij bestelling.



Artikel 6 — Herroepingsrecht
Gezien de aard van digitale producten geldt geen herroepingsrecht.

Bij het afronden van je bestelling stem je uitdrukkelijk in met directe levering en afstand van het
herroepingsrecht (conform art. VI.53 van het Belgische Wetboek van Economisch Recht).

Artikel 7 — Aansprakelijkheid

De inhoud van de producten is met zorg samengesteld. De aanbieder kan echter niet aansprakelijk
worden gesteld voor eventuele schade die voortvloeit uit het gebruik van de informatie, noch voor
technische problemen bij downloaden die buiten haar verantwoordelijkheid vallen.

Artikel 8 — Intellectuele eigendom

Alle rechten op de inhoud van de digitale producten blijven eigendom van [jouw naam /
bedrijffsnaam]. Het is niet toegestaan deze producten te verspreiden, doorverkopen, kopiéren of
wijzigen zonder schriftelijke toestemming.

Artikel 9 — Klachten
Heb je een probleem met een download of lukt iets niet?

Neem dan binnen 7 dagen na aankoop contact op via info@elite-adminconsulting.be. Samen zoeken
we naar een passende oplossing.



